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Realizá tus pagos al exterior de manera fácil, rápida e intuitiva. Desde la barra superior del Home, a partir de las opciones
desplegables de “Comercio Exterior”, seleccioná “Pagos al exterior”.

Pago de mercaderías  

MÁS SIMPLE.
ICBC MULTIPAY EVOLUCIONA
PARA AGILIZAR SUS OPERACIONES. 

Conocer más

Conozca otros productos
disponibles en ICBC Multiplay.

Empresa:

Cuenta

Saldos

NOMBRE DE EMPRESA 2

CC S 1234/12345678/00

CC S 1234/12345678/01

$                                351.870,41

$                                    -2459,18

Agosto 2019 MIÉRCOLES 21 AGO

Do          Lu          Ma         Mi          Ju           Vi           Sa

28          29          30           31           1            2            3

4             5            6            7            8             9           10

11          12          13          14          15          16          17

Calendario Mis tareas

18          19           20          21          22          23         24

NOMBRE APELLIDO
NOMBRE DE EMPRESA 1
CUIT 20-12345678-1
Ultimo acceso: 21-Ago-2019 11:16
Ver mis datos

CONOZCA MÁS SOBRE
EL NUEVO ICBC MULTIPLAY.

INICIO            CUENTAS             CHEQUES             PAGOS              COMERCIO EXTERIOR             COMPROBANTES

Necesito ayuda

https://www.multipay.com.ar/

MÁS SIMPLE.
ICBC MULTIPAY EVOLUCIONA
PARA AGILIZAR SUS OPERACIONES. 

COMERCIO EXTERIOR

Cobros del exterior

Pagos al exterior

Cobros del exterior

Financiaciones
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Luego, en el desplegable “Nueva operación”, elegí “Pago por mercadería”.

 Pago de mercaderías

Pagos Consulta de Despachos de Importación Registro Aduanero Pendiente

 Pagos al Exterior

Si posee operaciones pendiente de resolución de Comercio Exterior ingresadas en ICBC Multipay antes del 16 de noviembre de
2019, ingrese en la opción Operaciones anteriores del menú COMERCIO EXTERIOR. 

Notificación sobre operaciones de Comercio Exterior

Novedades Pendientes Históricos Reportes y comprobantes1

EMPRESA 1 EMPRESA 3 USD 2.000.000,00Carta de Crédito
de Importación

03-Jun-201912345689 A 000 

Empresa Producto Nro. de
operación Fecha Emisor del pago Estado

Novedad

AcciónMontoMoneda

Dar de alta

Apertura de Carta de Crédito de Importación

Pago por mercadería

Transferencia al exterior

Alta masiva

Nueva operación

INICIO            CUENTAS          CHEQUES             COMERCIO EXTERIOR             COMPROBANTES

Necesito ayuda

https://www.multipay.com.ar/

Consulta de Despachos de Importación Registro Aduanero Pendiente

 Pagos al Exterior

Si posee operaciones pendiente de resolución de Comercio Exterior ingresadas en ICBC Multipay antes del 16 de noviembre de
2019, ingrese en la opción Operaciones anteriores del menú COMERCIO EXTERIOR. 

Notificación sobre operaciones de Comercio Exterior

Históricos Reportes y comprobantes

Fecha Emisor del pago MontoMoneda

Apertura de Carta de Crédito de Importación

Pago por mercadería

Transferencia al exterior

Alta masiva

Nueva operación
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Un flujo de pasos con campos a completar, te guiará hasta concretar la nueva solicitud de pago de mercaderías.

 Pago de mercaderías

ABANDONARX Nuevo pago por mercadería

Siguiente

EMPRESA

CUENTA

Se va a dar de alta una solicitud de Pago por mercadería a nombre de EMPRESA 1, CUIT Nº 00-12345678-0 con fecha 12 de abril de 2020.

(La operación será cancelada con los fondos de la Financiación de Importación solicitada a vuestro dnftco).

EMPRESA 1

Seleccione la cuenta

Solicitante de operación.

Empresa y monto total de la operación

Debitar en nuestra cuenta:

CUENTA
Seleccione la cuenta

Debitar gastos, comisiones e impuestos

GASTOS DEL EXTERIOR A CARGO DEL
Seleccione opción

CUENTA

USD - DOLAR (DIVISA)
EUR - EURO
CNY - YUAN
AUD - DOLARES AUSTRALIANOS
CAD - DOLARES CANADIENSES
DKK - CORONAS DANESAS
NOK - CORONAS NORUEGAS
GBP - LIBRAS ESTERLINAS
ZAR - RANDS SUDAFRICANOS

USD - DOLAR (DIVISA)
MONTO A GIRAR AL EXTERIOR
Ingrese monto

SOLICITANTE Y CUENTA DATOS DE LA OPERACIÓN BENEFICIARIO DOCUMENTACIÓN COMPLEMENTARIA CONFIRMACIÓN

54321

INICIO            CUENTAS          CHEQUES             COMERCIO EXTERIOR             COMPROBANTES

Necesito ayuda

https://www.multipay.com.ar/

Siguiente

Se va a dar de alta una solicitud de Pago por mercadería a nombre de EMPRESA 1, CUIT Nº 00-12345678-0 con fecha 12 de abril de 2020.

(La operación será cancelada con los fondos de la Financiación de Importación solicitada a vuestro dnftco).

GASTOS DEL EXTERIOR A CARGO DEL
Seleccione opción

CUENTA

USD - DOLAR (DIVISA)
EUR - EURO
CNY - YUAN
AUD - DOLARES AUSTRALIANOS
CAD - DOLARES CANADIENSES
DKK - CORONAS DANESAS
NOK - CORONAS NORUEGAS
GBP - LIBRAS ESTERLINAS
ZAR - RANDS SUDAFRICANOS

USD - DOLAR (DIVISA)



5

Seleccioná del menú desplegable el concepto correspondiente a la operación y, luego, “Siguiente”.

 Pago de mercaderías

ABANDONARX Nuevo pago por mercadería

SOLICITANTE Y CUENTA DATOS DE LA OPERACIÓN BENEFICIARIO DOCUMENTACIÓN COMPLEMENTARIA CONFIRMACIÓN

5432

Pagos Consulta de Despachos de Importación Registro Aduanero Pendiente

 Pagos al Exterior

Guardar Borrador SiguienteAnterior

CONCEPTO
Seleccione el concepto

Debitar en nuestra cuenta:

B05 - Pagos anticipados de importaciones de bienes

B06 - Pagos diferidos de importaciones de bienes

B07 - Pagos vista de importaciones de bienes

B08 - Pagos por otras compras de bienes al exterior

B10 - Pago de deudas comerciales por importaciones de bienes sin registro aduanero

B12 - Pagos anticipados de importaciones de bienes de capita

INICIO            CUENTAS          CHEQUES             COMERCIO EXTERIOR             COMPROBANTES

Necesito ayuda

https://www.multipay.com.ar/

SOLICITANTE Y CUENTA DATOS DE LA OPERACIÓN

2

CONCEPTO
Seleccione el concepto

Debitar en nuestra cuenta:

B05 - Pagos anticipados de importaciones de bienes

B06 - Pagos diferidos de importaciones de bienes

B07 - Pagos vista de importaciones de bienes

B08 - Pagos por otras compras de bienes al exterior

B10 - Pago de deudas comerciales por importaciones de bienes sin registro aduanero

B12 - Pagos anticipados de importaciones de bienes de capita



6

Para el concepto B06, es necesario que ingreses los despachos de importación relacionados.

 Pago de mercaderías

ABANDONARX Nuevo pago por mercadería

SOLICITANTE Y CUENTA DATOS DE LA OPERACIÓN BENEFICIARIO DOCUMENTACIÓN COMPLEMENTARIA CONFIRMACIÓN

543

Aplicación de despachos de importación

Despachos de Importación

Facturas relacionadas a la operación

Es requerido ingresar por lo menos un permiso de importación

Agregar destinación

Guardar Borrador SiguienteAnterior

INICIO            CUENTAS          CHEQUES             COMERCIO EXTERIOR             COMPROBANTES

Necesito ayuda

https://www.multipay.com.ar/

Aplicación de despachos de importación

Despachos de Importación

Facturas relacionadas a la operación

Es requerido ingresar por lo menos un permiso de importación

Agregar destinación
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Si el despacho de importación se encuentra nominado a ICBC, podrás elegirlo desde la lista desplegable ingresando los
primeros 4 dígitos.

 Pago de mercaderías

ABANDONARX Nuevo pago por mercadería

SOLICITANTE Y CUENTA DATOS DE LA OPERACIÓN BENEFICIARIO DOCUMENTACIÓN COMPLEMENTARIA CONFIRMACIÓN

543

Aplicación de despachos de importación

Despachos de Importación

Z-4/SBE074/19

Agregar destinación

12345IC01 ABCDEFGH 10,0001-05-2019 FOB1 10,00

#
Número de
despacho de
Importación

Documento
de
transporte

 
Fecha de embarque

 
Cond. Venta

 
FOB

 
Flete

 
Seguro

 
Otros

 
Monto total

Facturas relacionadas a la operación

Guardar Borrador SiguienteAnterior

INICIO            CUENTAS          CHEQUES             COMERCIO EXTERIOR             COMPROBANTES

Necesito ayuda

https://www.multipay.com.ar/

Aplicación de despachos de importación

Despachos de Importación

Z-4/SBE074/19

Agregar destinación

12345IC01 ABCDEFGH 01-05-20191

#
Número de
despacho de
Importación

Documento
de
transporte

 
Fecha de embarque

Facturas relacionadas a la operación
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A continuación, completá el dato del beneficiario o seleccionalo del desplegable. También podés consultar los ya cargados 
desde la Agenda de beneficiarios      

 Pago de mercaderías

ABANDONARX Nuevo pago por mercadería

SOLICITANTE Y CUENTA DATOS DE LA OPERACIÓN BENEFICIARIO DOCUMENTACIÓN COMPLEMENTARIA CONFIRMACIÓN

54321

Pagos Consulta de Despachos de Importación Registro Aduanero Pendiente

 Pagos al Exterior

ABANDONARX Nuevo pago por mercadería

SOLICITANTE Y CUENTA DATOS DE LA OPERACIÓN BENEFICIARIO DOCUMENTACIÓN COMPLEMENTARIA CONFIRMACIÓN

543

Pagos Consulta de Despachos de Importación Registro Aduanero Pendiente

 Pagos al Exterior

Nuevo beneficiario

BENEFICIARIA DE LA OPERACIÓN ES EMPRESA VINCULADA    :

Beneficiario

Guardar Borrador SiguienteAnterior

SI NO

Seleccione / escriba el beneficiario

Se muestran los beneficiarios válidos para este tipo de
operación y moneda

INICIO            CUENTAS          CHEQUES             COMERCIO EXTERIOR             COMPROBANTES

Necesito ayuda

https://www.multipay.com.ar/

DATOS DE LA OPERACIÓN BENEFICIARIO

32
DATOS DE LA OPERACIÓN BENEFICIARIO

3

BENEFICIARIA DE LA OPERACIÓN ES EMPRESA VINCULADA    :

Guardar Borrador Anterior

SI NO

Se muestran los beneficiarios válidos para este tipo de
operación y moneda
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En caso de requerirlo y desde “Nuevo beneficiario”, podrás agregar uno manualmente completando sus datos. Para esta 
acción es necesario que cuentes con permisos de modificación para la agenda, que pueden otorgarse desde la lista de permi-
sos de usuario, en “Pagos al exterior”, “Agenda” y “Administrar”; dando de alta, baja o modificando proveedores del exterior.

 Pago de mercaderías

BENEFICIARIA DE LA OPERACIÓN ES EMPRESA VINCULADA    :

BENEFICIARIA DE LA OPERACIÓN ES EMPRESA VINCULADA    :

Beneficiario
Seleccione / escriba el beneficiario

Se muestran los beneficiarios válidos para este tipo de
operación y moneda

SI NO

SOLICITANTE Y CUENTA DATOS DE LA OPERACIÓN BENEFICIARIO DOCUMENTACIÓN COMPLEMENTARIA CONFIRMACIÓN

54

DATOS DEL BENEFICIARIO

BANCO RECIBIDOR

DESCRIPCIÓN DEL BENEFICIARIO
Descripción del Beneficiario

RAZÓN SOCIAL/NOMBRE
Nombre

DOMICILIO DEL BENEFICIARIO
Calle 123

PAÍS DEL BENEFICIARIO
País del Beneficiario

TIPO DE PERSONA
Persona jurídica

EMAIL (OPCIONAL)
Ingrese el e-mail

TELÉFONO (OPCIONAL)
Ingrese el número

CELULAR (OPCIONAL)
Ingrese el número

BANCO RECIBIDOR

SWIFT BANCO RECIBIDOR PAÍS DEL BANCO RECIBIDOR LOCALIDAD DEL BANCO RECIBIDOR

Banco Recibidor (PAÍS)

INICIO            CUENTAS          CHEQUES             COMERCIO EXTERIOR             COMPROBANTES

Necesito ayuda

https://www.multipay.com.ar/
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En el siguiente paso de “Documentarios complementaria”, podrás adjuntar documentación respaldatoria de tus operacio-
nes, arrastrando el archivo al recuadro gris o seleccionándolo desde las carpetas de tu ordenador.

 Pago de mercaderías

Guardar Borrador SiguienteAnterior

ABANDONARX Nuevo pago por mercadería

SOLICITANTE Y CUENTA DATOS DE LA OPERACIÓN BENEFICIARIO DOCUMENTACIÓN COMPLEMENTARIA CONFIRMACIÓN

54

¿Desea agregar docuementos complementarios? 

Haga click sobre la imagen.
(JPG, PDF, TIFF, PHG, Multi-TIFF, más 50 Mb por archivo)

INICIO            CUENTAS          CHEQUES             COMERCIO EXTERIOR             COMPROBANTES

Necesito ayuda

https://www.multipay.com.ar/

DATOS DE LA OPERACIÓN BENEFICIARIO DOCUMENTACIÓN COMPLEMENTARIA

¿Desea agregar docuementos complementarios? 

Haga click sobre la imagen.
(JPG, PDF, TIFF, PHG, Multi-TIFF, más 50 Mb por archivo)
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Elegí “Siguiente” para continuar.

 Pago de mercaderías

100 % CompletaEJEMPLO_1.png

856,40KB de 856,40KB

100 % CompletaEJEMPLO_2.png

856,40KB de 856,40KB

100 % CompletaEJEMPLO_3.png

856,40KB de 856,40KB

Guardar Borrador SiguienteAnterior

ABANDONARX Nuevo pago por mercadería

SOLICITANTE Y CUENTA DATOS DE LA OPERACIÓN BENEFICIARIO DOCUMENTACIÓN COMPLEMENTARIA CONFIRMACIÓN

54

¿Desea agregar docuementos complementarios? 

Haga click sobre la imagen.
(JPG, PDF, TIFF, PHG, Multi-TIFF, más 50 Mb por archivo)

INICIO            CUENTAS          CHEQUES             COMERCIO EXTERIOR             COMPROBANTES

Necesito ayuda

https://www.multipay.com.ar/

100 % CompletaEJEMPLO_2.png

856,40KB de 856,40KB

EJEMPLO_3.png

856,40KB de 856,40KB

Guardar Borrador SiguienteAnterior
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Si por el tipo de operación el Banco te solicita adjuntar documentación respaldatoria adicional, deberás hacerlo
catalogándola mediante la opción que corresponda en “Tipo”. En caso contrario, no podrás avanzar al siguiente paso
de Confirmación.

 Pago de mercaderías

Guardar Borrador SiguienteAnterior

ARCHIVO: EJEMPLO_2.png PROCESADO CANTIDAD DE IMÁGENES: 1

ARCHIVO: EJEMPLO_3.png PROCESADO CANTIDAD DE IMÁGENES: 1

SOLICITANTE Y CUENTA DATOS DE LA OPERACIÓN BENEFICIARIO DOCUMENTACIÓN COMPLEMENTARIA CONFIRMACIÓN

5

Tipo Comentarios Acción

Otra documentación Ingrese un comentarioEJEMPLO_1.png

ARCHIVO: EJEMPLO_1.pdf PROCESADO CANTIDAD DE IMÁGENES: 1

Otra documentación

Factura de importación
Despacho de importación
Documento de transporte
Factura
Factura proforma
Certificado de validación

Imagen Tipo

Clasificación de documentos complementarios

INICIO            CUENTAS          CHEQUES             COMERCIO EXTERIOR             COMPROBANTES

Necesito ayuda

https://www.multipay.com.ar/

PROCESADO CANTIDAD DE IMÁGENES: 1

PROCESADO CANTIDAD DE IMÁGENES: 1

Tipo Comentarios Acción

Otra documentación Ingrese un comentario

PROCESADO CANTIDAD DE IMÁGENES: 1

Otra documentación

Factura de importación
Documento de transporte
Factura
Factura proforma
Certificado de validación

Tipo

Clasificación de documentos complementarios

CANTIDAD DE IMÁGENES: 1

CANTIDAD DE IMÁGENES: 1

Comentarios Acción

Otra documentación Ingrese un comentario

CANTIDAD DE IMÁGENES: 1

Otra documentación

Factura de importación
Despacho de importación
Documento de transporte

Factura proforma
Certificado de validación

Clasificación de documentos complementarios
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Por último, visualizarás en pantalla todos los datos de la operación cargada para poder confirmar la operación.

 Pago de mercaderías

ABANDONARX Nuevo pago por mercadería

SOLICITANTE Y CUENTA DATOS DE LA OPERACIÓN BENEFICIARIO DOCUMENTACIÓN COMPLEMENTARIA CONFIRMACIÓN

5

Confirmación de pago por mercadería

SOLICITANTE Y CUENTA

BOLETO DE VENTA DE CAMBIO

EMPRESA:  20-1235678-9 - EMPRESA 1 

Debitar en cuenta: Debitar gastos y comisiones:

CUENTA A DEBITAR:  CC $ 1234/12345678/00

CONCEPTO:  B06 - Pagos diferidos de importaciones de bienes OPERACIÓN ALCANZADA POR COM. BCRA AB401:  No

REFERENCIA DEL PAGO:  Paises Bajos

BENEFICIARIO

BENEFICIARIA DE LA OPERACIÓN ES EMPRESA VINCULADA:  No

Datos del beneficiario

MONEDA DE LA OPERACIÓN:  USD - DOLAR (DIVISA)

CUENTA A DEBITAR:   CC $ 1234/12345678/00
GASTOS DEL EXTERIOR A CARGO DEL:   Ordenante

MONTO A GIRAR AL EXTERIOR:  USD 10,00

Se va a dar de alta una solicitud de Pago por mercadería a nombre de EMPRESA 1,  CUIT N°  20-1235678-9 con fecha 21 de agosto de 2019

MONTO A DEBITAR:  USD 10,00

INICIO            CUENTAS          CHEQUES             COMERCIO EXTERIOR             COMPROBANTES

Necesito ayuda

https://www.multipay.com.ar/
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Al finalizar la operación, recibirás un mensaje que te permitirá Firmar y Liberar la misma.

 Pago de mercaderías

Pagos Consulta de Despachos de Importación Registro Aduanero Pendiente

 Pagos al Exterior

Reportes y comprobantes14Novedades Pendientes Históricos

FirmarPago por mercadería se creó correctamente
ID Banco: 1234567 Monto: USD 10,00 

Si posee operaciones pendiente de resolución de Comercio Exterior ingresadas en ICBC Multipay antes del 16 de noviembre de
2019, ingrese en la opción Operaciones anteriores del menú COMERCIO EXTERIOR. 

Notificación sobre operaciones de Comercio Exterior

Nueva operación

Ver formulario

INICIO            CUENTAS          CHEQUES             COMERCIO EXTERIOR             COMPROBANTES

Necesito ayuda

https://www.multipay.com.ar/

Estado Acción

Firmar

Si posee operaciones pendiente de resolución de Comercio Exterior ingresadas en ICBC Multipay antes del 16 de noviembre de
2019, ingrese en la opción Operaciones anteriores del menú COMERCIO EXTERIOR. 
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En la solapa “Históricos“ o “Reportes y comprobantes“ podrás chequear el estado de tus operaciones, realizar consultas, 
descargas e impresiones de los comprobantes correspondientes a cada operación.

 Pago de mercaderías

Pagos Consulta de Despachos de Importación Registro Aduanero Pendiente

 Pagos al Exterior

Si posee operaciones pendiente de resolución de Comercio Exterior ingresadas en ICBC Multipay antes del 16 de noviembre de
2019, ingrese en la opción Operaciones anteriores del menú COMERCIO EXTERIOR. 

Notificación sobre operaciones de Comercio Exterior

Nueva operación

Reportes y comprobantes123Novedades Pendientes Históricos

INICIO            CUENTAS          CHEQUES             COMERCIO EXTERIOR             COMPROBANTES

Necesito ayuda

https://www.multipay.com.ar/

Consulta de Despachos de Importación Registro Aduanero Pendiente

Si posee operaciones pendiente de resolución de Comercio Exterior ingresadas en ICBC Multipay antes del 16 de noviembre de
2019, ingrese en la opción Operaciones anteriores del menú COMERCIO EXTERIOR. 

Notificación sobre operaciones de Comercio Exterior

Nueva operación

Reportes y comprobantes123Históricos
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Recordá que también, desde la solapa Históricos, podrás replicar operaciones anteriores en proceso o ya liquidadas. Para 
hacerlo, filtrá operaciones de pago por mercadería, y elegí la opción “Replicar operación” del menú de tres puntos de la que 
requieras replicar.

 Pago de mercaderías

Pagos Consulta de Despachos de Importación Registro Aduanero Pendiente

 Pagos al Exterior

Nueva operación

Reportes y comprobantes

Si posee operaciones pendiente de resolución de Comercio Exterior ingresadas en ICBC Multipay antes del 16 de noviembre de
2019, ingrese en la opción Operaciones anteriores del menú COMERCIO EXTERIOR. 

Notificación sobre operaciones de Comercio Exterior

2

Estado Acción

Novedades Pendientes Históricos

Transferencia al
exterior

Producto MontoMonedaBeneficiarioFecha de altaNro. de Operación

Pago por mercadería 1000,00

1234,56000123456 A 001

000123456 A 001 16-Abr-2020

16-Abr-2020

Ver formulario

Ver formularioBENEFICIARIO 2

BENEFICIARIO 1 

USD

EUR Ver formularioVer
comprombante

Replicar
operación

Ver formulario

Ver SWIFT

Ver detalle

Liquidada

Liquidada

Estado: Liquidada

INICIO            CUENTAS          CHEQUES             COMERCIO EXTERIOR             COMPROBANTES

Necesito ayuda

https://www.multipay.com.ar/

Estado Acción

1000,00

1234,56 Ver
comprombante

Replicar
operación

Ver formulario

Ver SWIFT

Ver detalle

Liquidada

Liquidada



Mesa de Ayuda

0810-444-5463 (opción 4)
Lunes a viernes de 8 a 19 hs.

ayuda_canales_electronicos@icbc.com.ar




